
SỞ Y TẾ TỈNH GIA LAI CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

TTYT HOÀI NHƠN Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:         /TTHN-TCHC 
Về việc tuyên truyền, triển khai 

chức năng đánh giá việc cung ứng 

dịch vụ hành chính công trên ứng 

dụng VNeID 

Tam Quan, ngày         tháng       năm 2026 

 

 

Kính gửi: Các khoa, phòng thuộc Trung tâm Y tế Hoài Nhơn 

 

 Thực hiện Công văn số 6971/SYT-VP ngày 04/09/2026 của Sở Y tế tỉnh 

Gia Lai về việc tuyên truyền, triển khai chức năng đánh giá việc cung ứng dịch 

vụ hành chính công trên ứng dụng VneID. 

Trung tâm Y tế Hoài Nhơn triển khai đến các khoa, phòng thực hiện một 

số nội dung sau: 

1. Tuyên truyền đến viên chức, người lao động và người dân về mục đích, 

ý nghĩa, cách thức sử dụng 02 chức năng mới trên ứng dụng VNeID đối với 

công dân có tài khoản định danh điện tử mức độ 2, gồm: (i) Đánh giá việc cung 

ứng dịch vụ hành chính công và (ii) Phản ánh, kiến nghị về dịch vụ công đối với 

công dân có tài khoản định danh điện tử mức độ 2. 

2. Phòng Tổ chức – Hành chính phối hợp với bộ phận Công nghệ thông 

tin chủ động đăng tải, tuyên truyền trên Trang thông tin điện tử, nền tảng số, 

mạng xã hội và các hình thức phù hợp; đồng thời phổ biến tài liệu hướng dẫn, 

mã QR kèm theo Công văn số 4511/BCA-C06 ngày 26/8/2026 của Bộ Công an 

để người dân biết, sử dụng. 

3. Thực hiện đánh giá chất lượng cung ứng dịch vụ công của các cơ quan 

hành chính nhà nước sau khi thực hiện thủ tục hành chính, góp phần xây dựng 

nền hành chính phục vụ, lấy người dân làm trung tâm, công khai, minh bạch. 

Đề nghị các khoa, phòng nghiêm túc triển khai thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo TTYT; 

- Trang TTĐT đơn vị; 

- Lưu: VT, TCHC. 

GIÁM ĐỐC 

  

 
 

 

Trần Hữu Vinh 
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