SO Y TE BINH PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TTYT TXEOAI NHON Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 235 /BC-TTYT Hoai Nhon, ngay 02 thang 6 nam 2023
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh 06 thang dau nim 2023

Kinh gtri: S6' Y té Binh Pinh.

Thyc hién theo Quyét dinh s6 32/2022/QD-UBND ngay 16 thang 7 nidm
2022 cua UBND tinh Quy dinh ché d0 bao cao dinh ky nganh No6i vu trén dia
ban tinh Binh Dinh.

Thyc hién K& hoach s6 105/KH-SYT ngay 30/12/2020 ctia S¢ Y t& ban
hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh ctia nganh Y t€ nam 2023.

Can ct ké hoach, thuc hién nhiém vu chinh tri duoc giao nam 2023 vé
cong tac cdi cach hanh chinh, trén co s¢ trién khai thuc hién Ké hoach cai cach
hanh chinh nim 2023, Trung tim Y té thi xd Hoai Nhon bdo cio két qua 06
thang dau nam 2023 v&i cac ndi dung nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Tb chirc Hoi nghi can b, vién chirc 2023, thong qua Hoi nghi don vi trién
khai mot s6 nd1 dung chinh vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nham goép
phan quan trong trong viéc thyc hién thanh cong nhiém vu nam 2023.

- T6 chtrc quan triét dén d6i ngii vién chirc cac vin ban cta cdp trén: Ké
hoach s6 105/KH-SYT, ngay 30/12/2022 ctia S& Y té Binh Pinh vé cai cach
hanh chinh ctia S6 Y té ndm 2023; Tiép tuc thuc hién Nghi quyét s 131/NQ-CP
ngay 06/10/2022 ctia Chinh phti vé ddy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién
dai hoa phuong thuc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; Quyét
dinh s6 19/QD-UBND ngay 04/5/2019 ctia UBND tinh Binh Pinh vé ban hanh
Quy dinh trach nhiém cta nguoi ding dau co quan hanh chinh nha nuéc cac cap
trong thuc hi¢n nhiém vu cdi cach hanh chinh trén dia ban tinh Binh Dinh...

Can ctr nhiém vu va tinh hinh thuc té tai don vi, Trung tam Y té thi xa
Hoai Nhon da tap trung thuc hién mdt so6 ndi dung:

- Xay dung, ban hanh va trién khai thuc hién Ké hoach s6 15/KH-TTYT,
ngay 19 thang 01 nam 2023 vé cong tac cai cach hanh chinh ndm 2023, ké hoach
bao dam cac chi tiéu, nhiém vu va giai phap thuc hi¢n trong nam,; Ké hoach sb
54/KH-TTYT ngay 14/02/2023 vé kiém tra cai cach hanh chinh; K& hoach s
118/KH-TTYT ngay 11/4/2023 vé truyén thong cai cach hanh chinh; Ké hoach
s6 151/KH-TTYTvé truyén thong Nha nude giai doan 2022 - 2025;

- K& hoach sé 31/KH-TTYT ngay 07/02/2023 vé Hoc tép va lam theo tu
tudng, dao duc, phong cach H6 Chi Minh; thyc hi¢n quy ché dan chu; Chap hanh
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ky lut, ky cwong hanh chinh; quy tic Gng xir ctia can bd y té, hudng téi sy hai
I0ong ctia nguoi bénh, nguoi dan nam 2023.

- K& hoach s6 25/KH-TTYT ngay 06/02/2023 vé thuc hién ting cudng ky
luat, ky cwong hanh chinh; xay dung nép sdng vin héa, van minh than thién nim
2023; Thanh 1ap T6 kiém tra viéc chdp hanh ky luat, ky cuong hanh chinh; thuc
hién dao duc cong vy, van hoda cong so; Ké hoach sb 24/KH-TTYT ngay
06/02/2023 kiém tra viéc chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh; thuc hién dao
dtrc cong vu, van hda cong sé nam 2023; Ban hanh Quyét dinh s6 69/Qb-TTYT
vé viéc thanh 1ap t6 kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh; thuc
hién dao duc cong vu, van hoda cong s nam 2023;

- Ké& hoach so 01/KH-TTYT ngay 03/01/2023 vé Tiép cong dan va giai
quyét khiéu nai, td cdo; stra doi, bo sung Noi quy tlep cong dan; Quy ché tiép
cong dan; thong bao lich va phan cong vién chirc tiép cong dan theo quy dinh;
Ké hoach s6 84/KH-TTYT ngay 04/3/2023 vé Phong, chdng tham nhiing; Ké
hoach s6 107/KH-TTYT ngay 17/3/2023 vé t6 chirc cac phong trao thi dua, yéu
nuéc 2023; Ké hoach s6 68/KH-TTYT ngay 21/02/2023 vé Thuc hién cong tac
bao vé bi mat nha nuéc 2023; Ké hoach dao tao, bdi dudng chuyén mén nghiép
vu nam 2023; Ké hoach s6 72/KH-TTYT ngay 23/02/2023 vé cai tién nang cao
chét luong bénh vién; Ké hoach sé 89/KH-TTYT ngay 13/3/2023 vé thyc hién
d61i méi phong cach, thai d6 phuc vu ctia can bo y té, huéng téi sy hai 1ong cua
nguoi bénh; Ké hoach s 102/KH-TTYT ngay 22/3/2023 vé thuc hién cong tac
dan van; Ké hoach s6 59/KH-TTYT ngay 17/02/2023 vé khao sat su hai long cua
nguoi bénh va nhan vién y té; Ké hoach sé 71/KH-TTYT ngay 22/02/2023 vé
Phd bién, gido duc phép luat nim 2023; Ké hoach s 98/KH-TTYT ngay
20/3/2023 vé thuc hién cong tac phong, chéng t6i pham; phong, chdng ma tay;
phong, chéng mua ban ngudi; Ké hoach sé 40/KH-TTYT ngay 09/02/2023 vé
Phong chay, chita chay va ctru nan, ciru ho 2023;

- Stra d6i, bo sung Quy ché Vin hoéa cong so tai Quyet dinh s6 219/QD-
TTYT ngay 27/02/2023 bao dam phu hop diéu kién thuc té tai don vi; Kién toan
Ban Chi dao thyc hi¢n dan chu trong hoat dong cua don vi tai Quyet dinh s
209/Qb-TTYT ngay 20/01/2023; Quyét dinh s6 208/QP-TTYT ngay
20/01/2023 vé bod sung, stta d6i Quy ché thuc hién dan chi; Quyét dinh sd
210/QD-TTYT ngay 20/01/2023 ban hanh Quy ché phbi hop cong tac giita Giam
dbc va Cong doan co so; kién toan Ban Chi dao, phan cong cac thanh vién trong
Ban Chi dao cu thé tirng thanh vién; kién toan Ban Vi sy tién bo phu nit va Binh
dang gidi cua don vi

- Ban hanh cong van sé 62/TTYT-TCHC ngay 07/02/2023 vé viéc ky cam
két thuc hién cai cach hanh chinh va chép hanh ky luat, ky cwong hanh chinh
nam 2023 dén cac don vi thudc va truc thude Trung tam Y té thi x4 Hoai Nhon.

- Trién khai phé) bién, quan tri€t thuc hién ndi dung Nghi djph $6
42/2022/ND-CP ngay 24 thdng 6 ndm 2022 cua Chinh pht quy dinh vé viéc
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cung cép thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nudc trén moi
truong mang va Quyét dinh sd 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctua Thu tudng
Chinh phii; Quan triét vién chirc va ngudi lao dong thuc hién giai quyét thu tuc
hanh chinh thyc hién nghiém tic 07 phuong thiic st dung thong tin cong dan
thay cho S6 ho khau, S6 tam tru; dong thoi yéu cau 100% vién chtrc, nguoi lao
dong thuc hién dich vu céng truc tuyén va tuyén truyén nguoi than, nguoi bénh,
ngudi nha nguoi bénh, ngudi dan trén dia ban s dung Dich vu cong tryc tuyén
han ché nop ho so truc tiép.

- Thuong xuyén quan tdm dén hoat dong va 1am viéc trén hé thong cong
nghé thong tin nham giai quyét nhanh gon, chinh xac, _phu hop trong cac hoat
dong cua don vi. Thyc hién nghiém tac viéc hoi hop, trién khai cong viéc trén hé
théng thong tin tryc tuyén. ..

- Cong khai dia chi hop thu dién tu, s6 dién thoai duong day nong, thung
thu gop ¥ tai Trung tim va 17 Tram Y té x4, phuong dé tiép nhan y kién phan
anh hodc gop ¥ ciia Nhan dan va cta vién chic, nguoi lao dong thudc tham
quyén giai quyét ctia don vi.

- Tiép tuc duy tri, bao dudng, bo sung hé théng camera giam sat tai cac noi
quan trong dé kiém tra, theo doi tinh than thai d6 phuc vu, cung cach lam viéc,
g x{r ciia can bo nhan vién y té, kip thoi chan chinh, tranh nhiing tinh trang sai
pham, tiéu cuc, thiéu trach nhiém, gay phién ha cho ngudi bénh va nhan dan.

- Tuyén truyén cong tac cai cach hanh theo ké hoach thong qua hinh thirc
1ong ghép trién khai truc tiép tai cudc hop, tap huan, dang tai trén trang thong tin
dién tir, bang tin, bang cong khai ctia don vi.

- Trién khai, phdi hop véi cac dai truyén thanh x3, phudng tuyén truyén
phap luat cac linh vyc cua nganh.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cii cach thé ché

- Tiép tuc rd soat cac van ban hanh chinh don vi ban hanh nhim thuc hién
dang quy trinh va ban hanh; d€ cao trach nhiém cua tirng khoa, phong, tram y té
phéat huy dan chu dé nang cao chat lugng van ban dugc ban hanh.

- Xay dyng va ban hanh cac vin ban chi dao trién khai, tuyén truyén, to
chure thyc hién cong tac pho bién, gido duc phap luat; phong chong tham nhiing;
hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach H6 Chi Minh; dan chu trong
hoat dong co quan; quy tac ung xir; ky luat ky cwong hanh chinh; phong trao bao
vé an ninh, trat ty... két hop, 16ng ghép viéc thuc hién cac chuong trinh khac c6
lién quan, phu hop véi dic diém tinh hinh cta don vi.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Cong khai cac mau ap dung dé giai quyét hd so hanh chinh, cic khoan
thu phi va 1é phi trong cac linh vuc y té; quy trinh, thu tuc, cac chu truong, ché
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d6 chinh sach lién quan trén Trang thong tin dién tr ciia don vi; niém yét bang
gia dich vy, ché d6 ning luong, quy hoach, ddo tao, ké khai tai san, thu
nhap...tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, cong dan khi thuc hién thu tuc hanh
chinh; tmg dung va phat trién cong nghé thong tin lién lac trong cong tac quan ly
va chi dao tir Trung tdm dén cac tram y té x4, phuong nhim han ché x4y ra tinh
trang sai pham, tiéu cuc, thiéu trach nhiém, gay phlen ha cho nguoi bénh va
Nhan dan.

- Trung tém Y té thj xd Hoai Nhon d3 t6 chtc trién lghai dén cac khoa,
phong don vi dé thyc hién st dung Can cudc cong dan gan chip, ing dung
VNelD, VssID khi di kham bénh, chita bénh BHYT.

- Truyén théng dugc ting cudng tuyén truyén tai 2 sanh chd ciia Khoa
kham: Video dugc tuyén truyén trong suot thoi gian lam viéc.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Ra soat, kién toan, thanh 1ap mdi va xay dung ban hanh cac quy dinh
chttc ning, nhiém vu cac khoa, phong phu hop véi Quyét dinh sé dinh sb
2528/QD-UBND ngay 11 thang 8 nim 2022 ciia Uy ban nhan dan tinh Quy dinh
chtrc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chitc ctua Trung tim Y té thi x4
Hoai Nhon sau khi ra soat, sap xép lai, hoan thién chirc ning, nhiém vu, to chirc
bd may phu hop Thong tu s6 07/2021/TT-BYT;

- Ra soat bo nhiém, bo nhiém lai, bo tri vién chirc, nguoi lao dong ding
voi trinh do chuyén mon, phén cong r6 chirc nang nhiém vy dugc giao; thue hién
t6t cong tac danh gia chat luong cong chure, vién chirc, nguoi lao dong vé trinh
do 1y luan, chuyén mon, nang luc, pham cht.

4. Cai cach ché do cong vu

- Bam bao vi tri vi¢c lam va co cau vién chirc, nguoi lao dong 6n dinh va
cac quy dinh vé quan ly vién chirc, nguot lao dong; vé tiéu chuan, quy ché bo
nhiém, mién nhiém cua co quan theo quy dinh.

- Xay dung ké hoach dao tao, boi dudng vién chic, ngudi lao dong va thuc
hién ché d9, chinh sach trong thoi gian ddo tao, boi dudng theo Quy ché chi tiéu
ndi1 bo nam 2023.

Viéc quyét dinh quy hoach, luan chuyen b6 nhiém, tuyén dung, dao tao
déu duoc thong qua Dang bg, Ban Giam dbc Trung tam xem xét, quyét dinh, bao
dam céc nguyén tic, quy trinh, quy dinh, tinh céng khai, minh bach, dan chu
trong cong tac can bo.

- T6 chirc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, ky luat ky cuong mot sb
don vi thudc Trung tdm Y té thi xi (17/31 khoa, phong, tram y té). Két qua qua
kiém tra hau hét cac don vi déu thuc hién tdt, hudng dan, nhic nhé nhirng tdn tai
phai khéc phuc ngay.

5. Cai cach tai chinh cong
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- Tiép tuc‘trién khai thuc hién cac chinh sach vé thu thap, tién luong; dam
bao du chi tra tién luong va cac khoan thu nhap tang thém cho vién chuc, nguoi
lao dong theo diing quy dinh hién hanh.

- Sﬁ’a, ddi, bd sungﬁvél ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd tir ddu nim; chu
dong sap x&p lai tiéu chuan chire danh hop dong lao dong theo quy dinh; thuong
xuyén kiém tra viéc thuc hién dinh muc chi tiéu hi¢u qua.

- Hoan thién hd so dé nghi phé duyét giao quyén tu chi tai chinh theo
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu va dé dugc phé
duyét don vi thudc nhéom 3, ty bao dam tir 30% dén dudi 70% chi thuong xuyén.

6. Xay dung va phat trién chinh phi dién tir

- Tiép tuc ting cudng cdng tac cai cach hanh chinh va nang cao hiéu qua
cong viéc trong ung dung cong nghé¢ thong tin vao xur Iy cong viéc.

- Thudng xuyén cap nhat, xir Iy va phan hoi cac thong tin, ddng thoi cong
Khai cac van ban, bao cao, lich cong tac trén website cua Trung tam.

- 100% lanh dao st dung chit ky s trong quan 1y van ban diéu hanh.

- Hoan thanh viéc dang nhap dir liéu vién chirc vao he thong quan 1y can
b0, cong churc, vién chirc Module quan 1y ho so;

- Trang bi d,'élu doc the theo quy chuén cua Bo Thong tin va Truyér} thong
tai Trung tim Y té va cac Tram Y té d€ thuc hién sir dung th¢ CCCD gan chip
tich hop BHYT trong cong tdc kham chira bénh:

- T6 chuc thanh toan khong dung tién mit trong thanh toan vién phi theo
ding quy dinh tir 01/2022: chuyén khoan bang ma QRcode va quét Pos.

- Tiép tuc thuc hién ra soat, ddi chleu cap nhat, lam sach du liéu ti€ém
chang COVID-19 vé6i Co sé dir liéu qudc gia vé dan cu, bao dam chinh xéc,
ding quy dinh cua phap luat.

- bam bao lién thong: 100% dir liéu Gidy kham stic khoe lai xe; Lién
thong Giay chung sinh; Lién thong cap Giay ching tir hudng dan cia Bo Y té.

- Bdo dam an toan, an ninh mang;:

+ Xay dung, triél} khai cac hé théng ky thuat bao dam an toan thong tin
phuc vu phat trién chuyén do61 s6 nganh Y té theo quy dinh;

+ Mua sam thiét bi tuong lua nham phuc vu coéng tic dam bao an toan
thong tin mang tai Trung tam Y té thi xa Hoai Nhon;

+ Thyc hién kiém tra, ddnh gia an toan thong tin dinh ky cho cac h¢ thong

thong tin cua don vi; Tinh hinh khai thac Co s6 dir liéu quéc gia vé dan cu phuc
vu giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cp dich vu cong truc tuyén.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém
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- Cong tac cai cach hanh chinh duoc xac dinh nhiém vu trong tam, xuyén
sudt. Bon vi da tap trung chi dao thong nhat, trién khai dong bo, bam sat Chuong
trinh, K& hoach cai cach hanh chinh cta cap trén.

- Ban hanh céc ké hoach vé cai cach hanh chinh hang nim, trién khai
nhiém vu cai cadch hanh chinh trong tam; don doc, huéng dan cac don vi trién
khai thuc hién cac linh vuc thudc pham vi, quyén han cia don vi.

2. Ton tai, han ché: Trong 6 thang dau, cac hoat dong duoc trién khai
nhiéu can tap trung hoan thién nén cOng tac kiém tra, theo doi, giam sat chua
duoc thuc hién nhu ké hoach.

Trén day la bao cao cai cach hanh chinh quy 06 thang dau nim 2023 cua
Trung tam Y teé thi xa Hoai Nhon, kinh bao cao S¢ Y te./.

Noi nhan: GIAM POC
- Nhu trén;

-Lanh dao TTYT,;

- Bang tai Trang TTDT don vi;
- Luu VT, TCHC.

Tran Hiru Vinh
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