SO Y TE BINH PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TTYT TX HOAI NHON Péoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 15 /KH-TTYT Hoai Nhon, ngay 19 thang 01 nam 2023
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2023

Thyc hién Ké hoach s6 105/KH-SYT, ngay 30/12/2022 ciia S¢ Y t€ Binh
Dinh veé cai cach hanh chinh ctia nganh Y t€ nam 2023.

Can cu chuc néng, nhiém vu va tinh hinh hién tai, Trung tém Y té thi xa
Hoai Nhon xay dung K& hoach cai cach hanh chinh nam 2023, cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU:

1. Muc dich

- Tiép tuc t6 chirc thuc hién dong bod cac nhiém vu, giai phap nham day
manh cong tac cai cach hanh chinh, bam sat muc ti€u, hoan thanh céac chi tiéu
theo Ké hoach s6 105/KH-SYT, ngay 30/12/2022 cua S¢ Y té Binh Pinh vé cai
cach hanh chinh cta nganh Y té nam 2023; Chuong trinh hanh dong s6 09-
CTr/TU ngay 14 thang 5 nam 2021 cta Tinh oty vé thuc hién Nghi quyét Pai hoi
XX Pang bo tinh, Nghi quyét dai hoi Pang toan qudc lan tha XIII vé cai cach
hanh chinh, trong tam la tiép tuc day manh cai cach thu tuc hanh chinh giai doan
2020 — 2025; Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 cua Chinh phu,
g6p phan thiic day thuc hién thang loi cac muc tiéu phat trién ctia nganh Y té tinh
nha ndm 2023.

- Nang cao chét luong, hi¢u qua chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh chinh;
d6i moi tu duy va hanh dong sang tao trén co sé day manh ung dung cong nghé
thong tin va chuyén ddi s trong hoat dong cua cac don vi truc thudc.

2. Yéu cau

- Quan triét nang cao nhan thic, y thuc trach nhiém cta vién chure, nguoi
lao dong, nhat 1a ngudi dung dau vé quan diém, dudng 16i, chu trwong, chinh
sach cua Bang, Nha nudc vé cai cach hanh chinh mdt cach chu dong, quyét lit
cac giai phap thuc hién trong cong tac chi dao diéu hanh thuc hién nhiém vy;

- Tiép tuc xac dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém vy thuong xuyén, 1a khau
d6t pha nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua trong thuc hién nhiém vu chinh tri cua
don vi; ldy két qua thue hién lam thude do dé danh gia mic d6 hoan thanh nhiém
vy, nang luc, hi€u qua cong tac cua don vi, cd nhan gén v61 binh xét thi dua,
khen thudng dé tao dong luc cho cac don vi hoan thanh t6t nhiém vu cai cach
hanh chinh ndm 2023.

- Tang cudng vai trd lanh dao, chi dao cta cdp uy dang, chinh quyen va
cac to chirc cong doan, doan thanh nién, trudng céc khoa, phong, tram y té chi
dao ddi véi cong tac cai cach hanh chinh thudc tham quyén ctia don vi minh phu
trach.
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- T6 chuc trién khai quan triét sau sac 07 quan diém chi dao cua Chinh
phu tai Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 dé cha dong
nghién clru, sang tao, day manh tng dung cong nghé thong tin, ap dung giai phap
d6i méi trong to chire thuce hién lam khau dot pha trong cong tac quan ly, chi
dao, diéu hanh cua mdi don vi.

II. MUC TIEU, CHI TIEU
1. Muc tiéu

Tiép tuc hoan thién co céu} to chl'xc, hoat dong hi€u luc, hi¢u qua; xay dung
doi ngtli vién chure y té ¢6 du pham chat, nang luc, chuyén nghiép, liém chinh, chi
cong, vo tu.

2. Chi tiéu

a) T6 chirc pho blen gido duc phap luat vé y té; ra soat, cung cd vige thuc
hién van ban QPPL vé y té; bao cao theo ddi thi hanh phap luat vé y té; t0 chirc

giai quyét phan anh kién nghi ctia nguoi dan, t6 chtrc ddi véi viée thuc hién van
ban QPPL vé y té.

b) 100% thu tuc hanh cl?inh n@j bo dqqc cong khai :[rén Trang thong tin
dién tur cia don vi; trién khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

¢) Xay dung hé thong co so dit liéu s6 y té, trong d6 vu tién stir dung cac
co so dit liéu dung chung; hoan thanh cap nhat phan mém co so dit liéu quan 1y
vién chuc; 50% hod so cong viéc tai don vi dugc tao 1ap dudi dang dién tir (trir hd
so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

d) Nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong ciia don vi. T6 chire khao
sat, do ludong sy hai 10ng ctia nguoi dan, ngudi bénh dbi véi dich vu y té cong.
Phén ddu dén cudi nam 2023, bao dam ty 18 hai 1ong cta ngudi dan dat trén 85%
khi str dung céac dich vu kham chira bénh tai cac co s¢ y té thudc don vi.

III. NHIEM VU CU THE
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Tiép tuc day manh cai cach hanh chinh, trong tdm la nang cao chat
lugng do1 ngii vién chirc: t6 chirc bd may; cong vu; hanh chinh dién ttr va chuyén
d6i s y té.

b) Nguoi dimg dau cac don vi phai d6i méi phong cach chi dao, diéu hanh
va trién khai theo hudng “lam guong, ky cuong, trong tim, birt pha”, trong dé wu
tién danh 60 - 70% thoi gian 1am viéc thue hién cong tac quan Iy nha nudc trong
pham vi thudc tham quyén giai quyét; danh 30 - 40% thoi gian tip trung nghién
ctru doi mai, dé xuét ¥ tuong sang tao.

¢) Nang cao chat lugng kiém tra thuc hién cong tac cai cach hanh chinh,
tang cuong kiém tra dot xuét, kip thoi chin chinh, khic phuc nhiing tdn tai, han
ché trong cong tac cai cach hanh chinh ctia don vi; thuc hién kiém tra cong vu,
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xt 1y kip thoi, nghiém minh d6i véi vien chuc, ngudi lao dong gay kho khan,
phién ha cho t6 churc, cong dan.

d) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé nhiém vu cai cach hanh
chinh, thuc hién cac giai phap nham gop phan tiép tuc nang cao Chi s cai cach

hanh chinh cta tinh (Par Index), Chi sb hai long ctia ngudi dan, ngudi bénh ddi
vai1 sy phuc vu cua vién chure, ngudi lao dong.

2. Cai cach thé ché
a) Thuc hién nghiém tuc cac quy dinh cta phap luét va chi dao cua S6'Y té
Binh Dinh, UBND thi x4 Hoai Nhon vé to chirc trién khai, thuc hién cac Ludt,

Ngh1 dinh, quy dinh va ban hanh cac van banqve linh vuc y té cho kip thoi, dung
tién dg, thoi gian, phu hgp véi tinh hinh cy thé cia don vi.

b) Pay manh tuyén truyén, pho bién giao duc nang cao nhén thuc cho
vién chirc, nguoi lao dong trong don vi vé chu truong chinh sach cua Pang, phap
luat cia Nha nude. Tiép tuc d6i méi cong tac pho bién, gidao duc phap luét va
cong tac theo doi thi hanh phéap luat mot cach hiéu qua, thiét thuc.

c) Nang cao hiéu luc, hiéu qua thyc thi cac van ban quy pham phap luat;
dam bao cong khai, minh bach cac quy dinh, co ché chinh sach bao dam viéc tiép
can cua to chire, ca nhan trén dia ban.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) 100% s6 TTHC thudc thAm quyén giai quyét ciia don vi duoc thyuc hién
cong khai, niém yét cac thu tuc hanh chinh tai cac vi tri pht hop, nang cao chat
lugng trong viéc kham bénh, chita bénh tai bénh vién, tram y té. Phan dau thuc
hién dat 100% céc giao dich trén hé théng van phong dién tir theo quy dinh.

b) Tang cuong phat huy vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dau don vi,
siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong cong tac giai quyét thu tuc hanh
chinh. Thyc hién day du viéc cong khai cac thu tuc hanh chinh trén cac phuong
tién thong tin dai ching, trang thong tin dién tir cua don vi va niém yét tai noi
tiép nhan va tra két qua cho to chirc, cong dan biét va thuc hién.

c) Tiép nhén va thue hién xu ly t6t cac phan anh, kién nghi cua cac t6
chtrc, ca nhan vé quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét ctia don vi. Thuc hién nghiém viéc s6 hoa ho so, dich vu cong truc tuyén
theo quy dinh.

d) Xu ly nghiém nhitng can bg, vién chirc, nguoi lao dong gay kho khan,
phién ha cho ngudi bénh, gia dinh ngudi bénh va cac ca nhan, doanh nghiép khi
giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

d) Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyen vé loi ich dich vu cong
truc tuyen han ché viéc tiép nhén ho 50 truc tiép do6i voi cac thu tuc da dugc
cung cap dich vu cong truc tuyén; tiép tuc ddy manh cung cp dich vu chu:ng
thue ban sao dién tir tir ban chinh; thyc hi¢n an toan thong tin luu trir ho so, gidy
to dién tir ¢6 gia tri phap 1y cho t6 chic va cong dan.
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4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

a) Tiép tuc ra soat, thanh lap, t6 chirc lai bo may cac khoa, phong cua cac
don vi thuoc Trung tdm Y té theo Quyét dinh sb 2528/Qb-UBND ngay
11/8/2022 cua UBND tinh quy dinh chtrc nang, nhiém vy, quyén han va co cau
t6 chirc cua Trung tdm Y té thi xd Hoai Nhon (sau khi c6 huéng dan cua cép co
thAm quyén).

b) Sira ddi, bd sung Dé an vi tri viéc lam cua don vi trinh S& Y té theo
tham quyén (sau khi ¢6 Thong tu huéng dan cua Bo Y t€).

) Quan ly, str dung tdt s6 lwong nguoi lam viée, thuc hién viée tiép nhan
vién chirc theo ding quy dinh; ddm bdo co cau hop 1y, dap ung ding cac tiéu
chuan chirc danh va khung nang lyc theo vi tri viéc lam.

o d) Tiép tuc thyc hién tinh gian bién ’ché' sO lugng nguoi lam viée theo dung
doi tugng, bao dam ty I¢ va tién do theo ke hoach dé ra giai doan 2022 - 2026.

5. Cai cach che d¢ cong vu

a) Tiép tuc thuc hién cac giai phap xay dung d6i ngii vién chirc c6 dao dic
cong vy, trach nhi¢m, luvong tdm, tuan thua phap luat, déng hanh vé1 sy phat trién
cua don vi; thuc hién nghiém tic viéc danh gia vién chic theo tiéu chi dua trén
két qua thyc hién nhiém vu dugc giao bang san pham cuy thé va su hai long cia
nguoi bénh, nguoi dan va cac to chic.

b) Thyc hién cai cach manh mé ché do cong vu; tlep tuc thue hién cong tac
dao tao, boi dudng vién chuc giai doan 2023 - 2025 dé dap ing yéu cau vé
chuy&n mén, nghiép vu, thuc hién chinh quyén dién ttr, chinh quyén so.

¢) Tang cuong kiém tra, giam sat, xir 1y nghiém nhiing vién chtic, nguoi
lao dong vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Thyc hién co ché tu chu tai chinh cua don vi su nghiép cong lap theo
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nim 2021 cta Chinh phu quy

dinh co ché tu chu tai chinh cta cac don vi su nghiép cong 1ap trong nganh y té;
nang cao hiéu qua hoat dong ctia don vi.

b) T6 chirc trién khai thuc hién cac quy dinh vé ché d6 tu chu, tu chiu trach
nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan nha
nudc theo quy dinh tai Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi
dinh s 117/2013/NB-CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu. Thyc hién c¢6 hiéu qua
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh pha quy dinh co ché tu
chu tai chinh ctia don vi sy nghi¢p cong lap

¢) Tang cudng cong tac kiém tra cai cach tai chinh cong gan véi thuc hanh
tiét ki€ém, chong 1ang phi, tham nhiing, ti€u cuc trong hoat dong tai cac don vi.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir
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a) Trién khai thuc hién Quyét dinh sé 2955/QD-BYT ngay 28/10/2022 cua
BO Y té vé viéc Phé duyét Ké hoach thuc déy phat trién va sir dung cac nén tang
s6 y té thuc hién Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030.

b) Pau tu ning cap hé thdng cong nghé thong tin tai cac don vi truc thudc
Trung tAm Y té thi x3 dam bdo an toan thong tin, an ninh mang theo ho SO cAp do
an toan thong tin dugc phé duyét. Tung budc xay dung, hoa nhap nén tang so,
hoan thién va phat trién dich vu y té thong minh, dam bao diéu kién tham gia vao
mang ludi y té théng minh trong nganh.

c) Tung budc nang céip, trién khai thuc hién hd so bénh an dién tir tai mot
s0 khoa trong diém theo 10 trinh va phuc vu cong tac quan ly, chi dao di€éu hanh
cua don vi.

- Nang cao hi¢u qua hoat dong cua Trang thong tin dién tur; td chuc thue
hién viéc tich hop H¢E thong quan 1y tai liéu luu trit dién tir vo1 HE thong quan 1y
van ban va di€u hanh (iDesk) dam bédo cac tinh nang theo quy dinh.

d) Pay manh tuyén truyén cho t6 chirc va cong dan sir dung chir ky sb cé
nhan dé thyc hién dich vu cong truc tuyén; dam bao gia tri phap 1y cua cac van
ban dién tir nhu: bénh an dién ti, hod don dién tu,...

I11. TO CHUC THUC HIEN

a) Phong To chirc — Hanh chinh phéi hop cac phong chirc ning tham muu
xay dung ké hoach kiém tra viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, viéc
thuc thi cong vu cua vién chirc, nguoi lao dong tai cac don vi truc thudc.

- Tong hop tinh hinh, béo céo theo quy dinh vé cong tac cai cach hanh
chinh ctia Trung tim Y t& Hoai Nhon dam bao ndi dung va thoi gian quy dinh.

- Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat; nang cao trach nhiém, hiéu qua
cong tac cai cach hanh chinh.

(Cac nhiém vu trong tam cong tac cdi cach hanh chinh nam 2023
theo Phu luc dinh kem)

b) Trudng cac phong, khoa, tram y té t6 chirc trién khai thuc hién nghiém
tac cac nhiém vu trong Ké hoach nay, bao céo tién do thuc hién, nhitng vudng
miac kho khian vé Trung tdim Y té, dé c6 bién phap kip thoi thdo g& va chi dao
thuc hién./.

Noi nhén: GIAM POC
- Cac don vi truc thudc;
- Lanh dao TTYT;

- Trang TTPT don vi;
- Luu VT, TCHC.

Tran Hiru Vinh
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