SO Y TE BINH PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TTYT TX HOAI NHON Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 94 /BC-TTYT Hoai Nhon, ngay 20 thdng 4 nam 2021
BAO CAO

So két 5 nim thye hi¢n Két ludn s6 120-KL/TW, ngay 07/01/2016
cua Bo Chinh tri khoa XI “Ve tiép tuc day manh, nang cao chat lwgng, hi¢u
qua viéc xay dung va thwe hién quy ché dan chi & co s6”

Thue hién Cong vin s6 1194/SYT-TCCB ngay 07 thang 4 nam 2021 cua
S¢ Y té Binh Pinh vé viéc bdo cdo so két 5 nam thuc hién Két luan sd 120-
KL/TW ngay 07 thang 01 ndam 2016 cua B6 Chinh tri (sau day goi tat 1a Két luan
s6 120-KL/TW). Trung tam Y té thi xa Hoai Nhon bao cio mot sd noi dung sau:

Phan thir nhat
TINH HINH VA KET QUA
5 NAM THU'C HIEN KET LUAN SO 120-KL/TW
(tinh dén 31/12/2020)

I. PAC PIEM, TINH HINH

Trung tdm Y té thi xd Hoai Nhon 1a don vi chuyén mon truc thudc So' Y té
Binh Dinh, thue hién chirc ning cung cip dich vu chuyén mén, k¥ thuat vé y té
du phong; kham bénh, chira bénh, phuc hoi chirc nang. La don vi su nghiép, thuc
hién chirc nang quan 1y nha nudc vé y té trén dia ban bao gom cac linh vuc: Y té
du phong; kham bénh, chira bénh, phuc hoi chirc nang; dan s6 - strc khoe sinh san
- ké hoach hoéa gia dinh; quan 1y nha nudc céc dich vu cong trong linh vuc thudc
pham vi quan ly ma Nha nudc cho phép trong cong tac bao v€, cham soc suc
khoe Nhan dan va cac dich vu y té khéc theo quy dinh cta phap luat.

Trong nhitng ndm qua, thuong xuyén duoc su quan tdm cua cac cap lanh
dao, viéc thuc hién nhiém vu chinh tri ctia don vi tiép tuc phat trién kha, cong tac
kham bénh, chita bénh; y té du phong; dan s6 - stre khoe sinh san... tung budc
dugc nang cao vé chat luong dich vy, dat va vuogt chi ti€u hang nam. 17/17 tram y
té dat chuan. Cong tac cai cach hanh chinh, nhit 13 cai cach thu tyc hanh chinh
tlep tuc duge thuc hién 6 hi¢u qua. Tinh hinh an ninh trat tu on dinh; cong tac
tiép dan, giai quyét don thu khiéu nai, té cdo; phong, chdng tham nhiing tiép tuc
dugc chu trong.

Tinh hinh dich bénh dién bién phirc tap, dic biét 1a dich bénh Covid -19 da
anh hudng truc tiép dén hoat dong cua don vi; cong tac cai cdch hanh chinh va
cai cach thu tuc hanh chinh & mét sd linh vuc chuyén bién cham da tac dong
khong nho dén két qua trién khai thyc hién Két luan s6 120-KL/TW.,

Il - KET QUA THU'C HIEN KET LUAN SO 120-KL/TW
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1. Két qua to chirc quan triét, tuyén truyén, phé bién Két luin sé
120-KL/TW



- Pang ty, Ban Giam ddc, cac doan thé trong co quan dic biét quan tdm
dén viéc cu thé hoa cac chi thi, Nghi quyét, Két luan cua bang, cac van ban phap
luat ciia Nha nudc, nhat 1a Két luan sé 120-KL/TW ngay 07/01/2016 cta Bo
Chinh tri, Céng vin sb 53-CV/TU ctia Ban thuong vu Tinh ay vé “Tiép tuc day
manh , nang cao chit luong hi€u qua viéc xay dung va thuc hién quy ché dan chu
G co sO”.

- P pho bién, quén triét Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015
ctia Chinh phu vé thuc hién dan chu trong hoat déng ctia co quan hanh chinh nha
nuéc va don vi sy nghiép cong 1ap va cac vin ban caa cip cd thim quyén vé thuc
hién dan cha & don vi, tir d6 gdp phan nang cao nhan thic cia CBVC-LD vé
trach nhiém, quyén loi va nghia vu ctia minh trong thuc hién dan chu.

- Ban Giam ddc dara quyét dinh vé vige trién khai Quy ché thyc hién dan
chu tai Trung tdm Y té huyén Hoai Nhon; vé viéc thuc hién Quy ché ph01 hop
cong tac gilta Giam déc va Cong doan co s& - TTYT Hoai Nhon; Nghi quyét Hoi
nghi Céan bd vién chirc, ngudi lao dong co quan hang nam; ...

- Pon vi dd phd bién tuyén truyén rong rii dén CBCNV vé Quy ché dan
cha, danh gia, bao cao cac cip viéc thuc hién quy ché dan chu co s¢ dinh ky 6
thang, 1 nam va cong khai trong Ho1 nghi dan chu co so hang nam,;

Hang nam, Ban Chi dao QCDC 6 co s déu to chitrc hoi nghi so, tong két va ban
hanh céc ké hoach cong tac cua Ban Chi dao dé cu thé hoa cac chu truong ctia
cap uy vé viéc xdy dung va thuc hién quy ché dan cha ¢ co sd; trong 05 nim Ban
Chi dao d3 ban hanh, stra doi bo sung mot s6 van ban dé phu hop diéu kién hoat
dong thuc té & don vi, dia phuong trong vi¢c xay dung va thuc hién QCDC & co
s6. Xay dung va ban hanh thyuc hi¢n ké hoach phong trao thi dua “Dan van khéo”,
“Nam dan van chinh quyén”; cai cach hanh chinh; ky luat ky cuong hanh chinh;
phong trao toan dan doan két khu dan cu; thyc hién d6i moi phong cach, thai o
phuc vu; cong tac tiép dan; to chirc ddi thoai dugc 1ong ghép trong cac cude hop
so két, tong két ciia don vi..

- Nhan thire, trach nhiém cua can bg, dang vién, nguoi lao dong va nhat 13
vai tro ctia nguoi ding dau duogc nang cao (101 voi viée xay dung va thuc hién
QCDC 6 co s6, phat huy quyén déan chi truc tiép ciia ngudi lao dong.

2. Vai tro, trach nhiém ciia cap iy va nguwdi dirng dau co quan, dia
phuwong, don vi trong viéc xay dung va thuc hién QCDC & co s&

- Viéc ban hanh cac van ban lanh dao, chi dao trién khai thuc hién Két
luan s 120-KL/TW kip thoi trong viéc xay dung va thuc hién quy ché dan chu ¢
co s& da nang cao chét lugng hoat dong nhiém vu chinh tri cua don vi; chu y léng
nghe tdm tu, nguyén vong cua ngudi lao dong duogc giai quyét kip thoi, dung quy
dinh.

- Cap uy dang, chinh quyen doan thé don vi di c6 chu truong, phdi hop tot
cung voi cap uy, chinh quyén dia phuong thuong xuyen van dong, tuyén truyen

trong can b, vién chirc, nguoi lao dong thuc hién t6t vai tro cong dan trong viéc
xdy dyng, thuc hién quy ché dan chu ¢ co sd; bao vé quyén con ngudi, quyén
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cong déan, binh dang quyén va loi ich hop phap cta to chiic va ca nhan. Tich cuc
ra soat, bd sung, stra d6i, ban hanh mé&i van ban hudng dan thuc thi phap luat bao
dam phat huy quyén 1am chu cta nhan dan, nhit 1a cac quyén da duoc Hién phap
quy dinh.

3. Trach nhiém cua cac co quan nha nwdc trong viéc xay dung va
thuc hién QCDC ¢ co s&

Thuc hién dan chu trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc va
don vi su nghiép cong 1ap (theo Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP) Viéc thuc hién
dan chu trong cdc co quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghi¢p cong lap
theo Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP cua Chinh phii; Thong tu s6 01/2016/TT-
BNV ctia Bo Noi vu gan voi viée thuc hién chirc ning, nhiém vu chuyén mon va
vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau duoc thuc hién nghiém tlc va ngay Cang
di vao quy nén nép. Nhitng ndi dung can bo, cong churc duoc biét, ban, 1am, kiém
tra, giam sat néu trong Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP dugc cic co quan hanh
chinh nha nudc, don vi sy nghi¢p cong 1ap thuc hién dam bao.

- Thuc hién nghi€ém tuc viéc thanh 1ap, kién toan va ddi mai, nang cao chét
lugng hoat dong ctia Ban Chi dao thuc hién Quy ché dan chu ¢ co sé thuong
xuyén duoc ciing co, kién toan kip thoi khi co thay d6i vé nhan su, ban hanh quy
ché hoat dong, phan cong nhiém vy cac thanh vién, xay dung chuong trinh, ké
hoach: quy ché lam viéc, quy ché chi tiéu noi bo, quy ché quan 1y va sir dung tai
san, quy che xet thi dua, khen thuong, quy ché phdi hop cong tac gitra cap uy,
chinh quyén voi cong doan, quy ché tiép cong dan... to chic Hoi nghi can bo,
vién chirc, nguoi lao dong dam bao theo quy dinh cua phap luat. Cong tac cai
cach hanh chinh dugc tip trung chi dao quyét 1iét va chuyén bién tich cuc, gop
phan lam tang tinh minh bach, giam birc xtc, phlen ha trong hoat dong tai don vi.
Pé cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dung dau don vi trong thuc hién nhiém vu
dugc giao; kién toan by may don vi; xay dung Dé an xac dinh vi tri viéc 1am, Dé
an tinh gian bién ché trong don vi va nhiéu chuong trinh, cng tac phu hop véi
tinh hinh, yéu cau nhiém vu cua don vi...

- Chu dong, tich cuc gitp cap uy chi dao gan thuc hién QCDC & co sd véi
thyc hién nhi¢ém vy bao v€, cham soc sirc khoa nhan dén trén dia ban, cong tac
x@y dung Dang, chinh quyen trong sach, vimg manh. Chu dong trong cong tac
tham muu cho cap uly vé tiéu chi danh gia, x€p loai viéc thyc hién quy ché dan
cht & co so; dua ndi dung thuc hién quy ché dan chu co sd gan véi phong trio thi
dua “Dan vén khéo” va cac phong trao thi dua yéu nudc, “Toan dan doan két xay
dung do1 séng van héa”, cudc van dong “Toan dan doan két xay dung nong thon
moi, do thi van minh”.v.v...

4. Vai tro, trach nhiém ciia Mit tran T6 qudc va cac to chirc chinh
tri - x4 hdi cac cAp trong viéc xay dung va thuc hién QCDC ¢ co sé

Cong doan, chinh quyén va Poan Thanh nién c6 su phdi két hop thuong

xuyén tuyén truyén, gido duc dé dang vién, can b, hoi vién, doan vién nguoi lao
dong hiéu va thyuc hién dung cac quyen, trach nhiém, nghia vu cong dan; thuc
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hién tét vai trd giam sat, phan bién x4 hoi, nhat 1a van dé c6 lién quan tryc tiép
dén quyén, loi ich ctua nguoi lao dong. Tb chirc hoc tap, quan triét Chi thi 30-
CT/TW cua Bo Chinh tri (Khoéa VIII), Phap 1¢nh ) 34/2007/PL-UBTVQHI11 cua
ij ban Thuong vu Quéc hoi, cdc Nghi dinh ctia Chinh phu vé xay dung va thuc
hién quy ché dan chu & co so. Tiép tuc t6 chire thyc hién ¢6 hiéu qua Quyét dinh
s6 217-QD/TW va Quyét dinh s6 218-QB/TW cua Bo Chinh tri (khoa XI) vé
viéc Mit tran T quéc, cac t6 chirc chinh tri - xa hoi va Nhan dan tham gia giam
sat, phan bién xa hoi, gop y xay dung Déng, chinh quyén Khuyén khich, dong
vién phat huy quyen lam chu cua nguoi lao dong trong viéc tham gia xay dung
dang, chinh quyén trong sach vimg manh theo Nghi quyét Trung wong 4 (khéa
XI, XII).

5. Cong tac kiém tra, giam sat; cong tac tuyén truyén, nhan rong
cac dién hinh, mo6 hinh xay dung va thuc hién tot QCDC & co s&

Trong 05 nim, Pang uy x4y dung chuong trinh kiém tra, giam sat hang
nam, kiém tra, giam sat viéc lanh dao, chi dao thuc hién Két luan 120-KL/TW,
ngay 07 thang 01 nam 2016 cua Bo Chinh tri vé tiép tuc day manh va nang cao
chét luong, hiéu qua viéc xay dung va thuc hién QCDC ¢ co s6 va cac két luan
ctia Trung wong vé tiép tuc thue hién Chi thi s6 30-CT/TW, ‘ngay 18/02/1998 cua
Bo Chinh tri (khoa VIII) vé xay dung va thuc hién Quy ché dan chil ¢ co s& dbi
voi1 céc chi bd truc thudc va cac déng chi 1a Bi thu va Pho Bi thu c6 két luan
kiém tra d6i véi tung ca nhan va tap thé duoc kiém tra vé xdy dung va thyc hién
QCDC ¢ co sd; kiém tra, thanh cong tac xdy dung Pang gan voi kiém tra, giam
sat vi¢c xay dung va thuc hién QCDC 6 co so.

6. Cong tac thanh lap, kién toan va ddi maéi, ning cao chit lwong
hoat dong ciia ban chi dao thwe hién QCDC & co sé cac cap

- Ban chi dao duogc kién toan trong Ho1 nghi CBCNVC toan don vi, ¢6 su
phéan cong nhiém vu r0 rang véi tirng thanh vién Ban chi dao.

- Cac thanh vién Ban chi dao di tich cuc tham muu bo sung quy ché dan
chu, trién khai thuc hién, déng thoi phé bién dén tung can b CNV trong don vi ;

- Ban Thanh tra nhan dan dugc Hoi nghi can b vién chire bau ra va duoc
Ban Chip hanh Céng doan co s& Trung tim Y té chuan y, theo nhiém ky 2 nam.
Hoat dong cua Ban thanh tra nhan dan thyc hi¢n theo Luat Thanh tra nam 2010;
Nghi dinh s6 159/2016/ND-CP ngay 29 thang 11 nam 2016 vé viéc quy dinh chi
tiét va bién phap thi hanh mot s6 diéu cta Luat thanh tra vé t6 chic va hoat dong
ctia Ban thanh tra nhan dan; Hudng dan s6 03/HD-CPN, ngiy 03 thang 01 nam
2018 cta Ban Thuong vu Cong doan Nganh huéng dan viéc to chic va hoat dong
cua Ban Thanh tra nhan dan; dudi sy Chi dao cua Ban Thuong vu Cong doan co
s0. Thuc hi¢n giam sat viéc thuc hién Nghi quyét Ho1 nghi CBCNVC va Quy ché
dan chu co s6.

- Lanh dao Pon vi da xay dung Quy ché thyuc hién dan chu tai TTYT Hoai
Nhon va Quy ché vé méi quan hé cong tac giita Giam déc va Ban Thuong vu
Cong doan co s¢ TTYT Hoai Nhon.



- Céc t6 chirc doan thé nhu Cong doan, Poan thanh nién, Ban nit cong
quﬁn ching, Ban Vi su tién bo Phu nir da huong ung tich cuc ddi voi viée thuc
hién quy ché dan cha ¢ co ¢o ; thuong xuyén tuyén truyén viéc thuc hién Quy
ché dan chu, 10ng ghép trong cac budi sinh hoat Hoi, doan thé.

- Hang nam, trong Hoi nghi cong chirc vién chirc, Cha tri Hoi nghi tién
hanh thao luan, liy ¥ kién thong nhat Nghi quyét Hoi nghi. Ngay sau Hoi nghi,
don vi dd xdy dung cac quy ché thuc hién dan chu trong don vi, quy ché hoat
dong cua Ban Chi dao, Ban Thanh tra nhan dan,... va chuong trinh hoat dong dé
thue hién Nghi quyét Hoi nghi Cong chtrc vién chire

Nhin chung trong nhitng ndm qua, Ban Chi dao va Ban Thanh tra nhan dan
d3 phat huy tt vai tro cia minh trong viéc trién khai, tuyén truyén, to chirc, kiém
tra, gidm sat thuc hién Quy ché dan chu & co s9.

7. Két qua thuc hién quy ché dan chu ¢ cac loai hinh co sé tir khi
ban hanh Keét luan s6 120-KL/TW dén nay:

7.1. Trach nhiém cta ngudi dung dau co quan, don vi

- Thyc hién dan chu trong quan Iy va diéu hanh hoat dong cua co quan,

don vi; trong quan 1y, st dung, dao tao, bdi dudng, thuc hién ché do, chinh sach
d6i voi can b, vién chirc.

- T6 chuc cac cude hop giao ban dinh ky, hang thang, hang quy va 6
thang, danh gia ket qua thuc hién cac nhiém vy duoc giao va dé ra cac nhiém vu,
giai phap chu yéu phai thuc hién trong thoi gian tdi cua co quan, don vi. Cudi
nam, Giam doc TTYT t6 chirc danh gia tong két hoat dong cua co quan, don vi
tai ho1 nghi can b, vién chirc.

- T6 chirc danh gia dinh ky hang nim d6i v6i can b, vién chirc thudc tham
quyén quan 1y theo trinh tu, thu tuc.

- Pi lang nghe ¥ kién phan anh, phé binh ctia can bg, vién chie. Khi can
bd, cong chirc, vién chirc dang ky duoc gip va c6 ndi dung, 1y do cu thé, dd bd tri
thoi gian thich hop dé gap va trao doi.

- Thong bao cong khai dé can bo, cong chure, vién chuc biét nhirng viéc
phai cong khai theo Quy ché nay.

- Ban hanh quy ché quan ly trang thiét bi lam viéc trong co quan, don vi
bao dam thiét thuc, hi¢u qua, tiét kiém; sir dung tiét kiém kinh phi duoc cap; thuc
hién cac quy dinh vé cong khai tai chinh. Viéc mua sim thiét bi, phuong tién va
cac tai san cua co quan, don vi phai thuc hién theo quy dinh cta phap luéat.

- Thyc hién cac bién phap phong ngura, ngan chén hanh vi tham nhing; xur
Iy va tao diéu kién dé co quan, to chiic ¢6 thim quyén xir Iy nguoi cé hanh vi
tham nhiing.

- Xem xét, giai quyét kip thoi theo quy dinh ctia phap luat cac khiéu nai, t6
cdo, kién nghi cda can bd, vién chirc va kién nghi cia Ban Thanh tra nhan dan
ctia co quan, don vi; kip thoi bao cdo véi co quan c6 thAm quyén nhiing van dé
khong thudc tham quyén giai quyét ciia minh.



- Kip thoi xur Iy ngudi ¢6 hanh vi can tré viée thyc hi¢n dan chu trong hoat
dong cua co quan, don vi va ngudi ¢6 hanh vi trd thu, tru dap can bd, cong chuc,
vién chirc khiéu nai, to cdo, kién nghi theo quy dinh cua phap luét.

7.2. Trach nhiém cua cén b, cong chirc, vién chic

- Nghiém chinh chép hanh ndi quy, quy ché lam viéc cua co quan, don vi;
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi va bao dam thong tin chinh xac, kip thoi;
thue hién cac quy dinh vé nghia vu, dao dirc, van hoa giao tiép, quy tic Gmg xu,
nguyén tic trong hoat dong nghé nghiép va nhing viéc khéng dugc 1am theo quy
dinh cua phap luat.

- Chiu trach nhiém trudc phap luat, trude ngudi phu trach truc tiép va trudc
nguoi dimg dau trong co quan, don vi vé viéc thi hanh nhiém vu ctia minh. Trong
khi thi hanh nhi€m vu, can bg, vién chirc dugc trinh bay y kién, dé xuét viéc gidi
quyét nhitng van dé thudc pham vi trach nhiém cta minh khac véi ¥ kién cia
ngudi phu trach truc tiép, nhung van phai chap hanh sy chi dao va hudng dan cia
nguoi phuy trach tryc tiép, déng thoi co quyén bao luu ¥ kién va bao cao 18n cap
c6 tham quyén. Di véi vién chirc duge quyén tir chdi thuc hién cong viée hoic
nhiém vu trai véi quy dinh cta phap luat, duoc quyét dinh vin d& mang tinh
chuyén mon gén v1 cong viée hodac nhiém vu dugce giao.

- Thyc hién phé binh va ty phé binh nghiém tic, phat huy wu diém, co giai
phép sta chita khuyét diém; thang than dong goép y kién dé xay dung ndi bo co
quan, don vi trong sach, viing manh.

- Pong gop ¥ kién vao viéc xdy dung cic vin ban, dé 4n ciia co quan, don
vi khi dugc yéu cau.

- Bo c4o ngudi ¢ tham quyén khi phat hién hanh vi vi pham phép luat
trong hoat dong ctia co quan, don vi.

7.3. Két qua thuc hién nhiing viéc phai cong khai dé cong chirc, vién chuc,
nguoi lao dong biét; nhitng viéc cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong tham gia y
kién, nguoi ding dau don vi quyét dinh; nhitng viéc cong chirc, vién chirc, ngudi
lao dong giam sat, kiém tra.

- Ban Giam dbc da cong khai cac hoat dong cia Pon vi d¢ CBVC-LD
duoc biét, duoc tham giay kién, giam sat, kiém tra; cu thé trong mat s6 linh vuc
sau.

+ Cong khai hoat dong tai chinh nang bac luong va thuc hién cac ché do
chinh séach; viéc tuyén dung, hop dong lao dong viéc tuyen dung, hop dong lao
dong dugc can ci nhu cau, nhiém vu, vi tri viéc lam va déu duoc ban bac cong
khai dan chu trong 1anh dao don vi.

+ Cong khai quy hoach, dé bat, bé nhiém can bo: duge thyc hién ludn tuan
thu theo quy trinh chi dao cua S6' Y té, Huyén uy dam bao phat huy dan chu tur co
s0, tuyét d6i khong lam tit, khong c6 tinh trang ap dat, be phai gay mat doan két;
Cong tac dao tao duoc thyuc hién dya vao nhu cau, nhiém vu va phat trién ctia Pon
vi, da cong khai ban bac trong tap thé 1anh dao vé nhu cau, lya chon CBVC-LD



dé thuc hién dao tao nang cao trinh d6 dap tng yéu cau ctiia Pon vi; khen thuong,
ky luat.

+ Cong khai tiép dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo ctia nhan dan va
CBVC-Lb thong qua tiép cong dén, hom thu gop ¥, dién thoai dudng day nong;
Pong thoi giai quyét nhimg kién nghi cia CBVC-LP thong qua Hoi nghi CBVC-
LD hodac don thu, gap g trao ddi, trong cac cudc hop...

- Giam dbc don vi khi du thao chuong trinh ké hoach cong tic hang nim
déu gui trude du thao cho dai dién Cong doan co sd nghién ciru va tham gia ¥
kién.

- Giam dbc va Cong doan co so ¢6 trach nhiém phdi hop chi dao to chirc
Ho61 nghi CBVC-LD hoat dong ctia Ban Thanh tra nhan dan tai don vi theo ding
quy dinh hién hanh.

- BTV Cong doan co sé truc tiép chi dao céc to cong doan thuc hién cac
chtrc ning cua to chirc Cong doan va hoat dong ctua Ban Thanh tra nhan déan cing
cap theo quy dinh cta Luat Thanh tra.

7.3. Két qua thyc hién cai cach hanh chinh, don gian héa thu tuc hanh
chinh. Viéc cong khai, minh bach, tao thuan loi cho td chire, cong dan, nguoi
bénh, nguoi nha nguoi bénh tiép can, giam sat hoat dong cua don vi va ctua cong
chtrc, vién chure, nguoi lao dong.

- Hoat dong thuc hién cai cach hanh chinh, don gidn hoéa thu tuc hanh
chinh luén duoc chua trong thuong xuyén nham dap ung su hai 1ong cia nguoi
bénh, giam thiéu tdi da thoi gian bénh nhan ché kham chita bénh.

- Cung vo1 d6 1a viéc cong khai, minh bach, tao thuén lgi cho t6 chuc, cong
dan, ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh tiép can, gidm sat hoat déng cua don vi
va clia céng chirc, vién chirc, ngudi lao dong ludn duge cung ¢ thudong xuyén.

7.4. Cong tac tiép dan, dbi thoai, giai quyét kién nghi, don thu khiéu nai, t6
cao.

- Chi dao viéc bd tri noi tiép dan, thuc hién viéc tiép dan va to chic hom
thu gop y; chi dao nguoi phu trach cong tac hanh chinh ctia co quan, don vi cung
dai dién Ban Thanh tra nhan dan cua co quan, don vi hang tudn md hom thu gop
Y, nghlen clru va dé xuét g1a1 quyet cacy kién gbp v duoc giri dén, bao cdo nguoi
dlmg dau co quan, don vi dé dé ra nhirng bi¢n phap hop 1y nham tlep thu va giai
quyet cacy kién gop y.

- Ctr ngudi c6 trach nhiém gip va giai quyét cong viée c6 lién quan khi
cong dan, to chirc c6 yéu cau theo quy dinh cta phéap luat; nhitng kién nghi, phan
anh, phé binh ctia cong dan, to chirc phai duoc nghién ctru va xir Iy kip thoi.

7.5. Két qué xu ly nhitng hanh vi loi dung dan cha vi pham phap luét, xam
pham quyén, logi ich hgp phép ctia cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong va
quyén lam chu cua nhan dan.

Chi dao va kiém tra can bo, vién chirc trong viéc giai quyét cong viéc cua
cong dan, t6 chic; kip thoi co nhitng bién phap xir 1y thich hop theo quy dinh cta
phap luat ddi v4i nhitng can bo, cong chirc, vién chirc khong hoan thanh nhiém
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vu, thiéu tinh than trach nhiém, sach nhiu, gay phién ha, tham nhiing trong viéc
giai quyét cong viéc cta cong dan, to chirc.

7.6. Thyc hién ché do so két, bao cao va danh gia két qua thuc hién dan
chu 6 thang, hang nam theo quy dinh.

I11. PANH GIA TAC PONG CUA VIEC THUC HIEN KET LUAN SO
120-KL/TW

1. Uu diém, két qua dat dugc:

- Viéc trién khai c6 hiéu qua gitra thuc hién QCDC véi thuc hién nhiém vu
chinh tri cuadon vi da lam chuyén bién nhan thirc vé dan chu va thuc hanh dan
chu trong cap uy, chinh quyén, doan thé, trong can bg, dang vién, vién chirc va
nguoi lao dong. Y thirc vé quyén va nghia vy cong dan, nang lyc lam chu, tham
gia quan 1y xi hoi dugc nang 1én, nhat 13 nguoi dimg dau. Mbi quan hé trong
phéi hop thuong xuyén va chit ché hon trong hoat dong cong tac & don vi.

- Thudng xuyén chi dao trién khai thuc hién quy ché dan chu ¢ co sé gan
v6i trién khai Nghi quyét dai hoi Pang cac cap, Chi thi s6 05-CT/TW, ngay
15/5/2016 ctia Bo Chinh tri vé “Pay manh hoc tap va lam theo tu tuong, dao durc,
phong cach H6 Chi Minh”, Nghi quyét Trung wong 4 khoa XII vé “Tang cuong
xdy dung, chinh d6n Pang; ngan chan, day Iui su suy thoai vé tu tudong chinh tri,
dao dtrc, 101 song; nhiing biéu hién “tu dlen blen” “tur chuyen hoa” trong ndi bo”,
Nghi quyét Trung uong 6 khoa XII “Mot sO van dé vé tiép tuc doi mai, sap xép to
chirc bd may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua”.

- Tich cuc d6i méi, cong khai, nang cao chat luong, hiéu luc, hiéu qua hoat
dong; tlep tuc ddy manh cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, cai
cach ché do cong vu; tang cuong cong tac tiép dan, ddi thoai, giai quyét don thu
khiéu nai, td céo cla cong dan.

- Tap trung nhiéu hon cho cong tac tuyén truyén, van dong vién chirc,
nguoi lao dong cung thyc hién va giam sat viéc thyc hién chinh sach phap luat
cua nha nudc; nang cao y thirc trach nhiém cua timg nguoi dan trong dong gop y
kién tham gia xay dung dang, xay dung chinh quyén. Phuong chdm “Dan biét,
dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat” dugc ton trong va trién khai thuc
hién trén tat ca cac linh vuc doi séng, tao sy dong thuan, £op phan xay dung khoi
dai doan két toan dan, gitr gin an ninh, trat ty, phong chéng céc té nan xa hoi tai
co s0... cung cb niém tin ciia Nhan dan doi véi sy lanh dao clia Pang va quan 1y
diéu hanh ctia Nha nuéc.

Két qua thyc hién QCDC & co sd dd gbp phan tao dong luc 13 rét trong
viéc thuc hién nhiém vu chinh tri cua don vi, cai cach thu tuc hanh chinh da cé
nhiéu chuyén bién tich cuc; tinh tinh an ninh chinh tri va trat tu an toan xa hoi
duoc dam bao.

2. Nguyén nhén cua nhimg két qua dat duoc:

- Cép 1y, chinh quyén, doan thé, nhat 1a nguoi ding dau da tap trung lanh
dao, chi dao, xac dinh rd viéc xay dung va thuc hién QCDC & co s¢ 1a mot trong
8



nhimg nhiém vu quan trong, thuong xuyén, lau dai; gan viéc phat huy dan chu
v0i nhiém vu xay dung Dang, chinh quyén trong sach, viing manh, cham lo doi
séng vat chat va tinh than, phat huy day du quyén lam chi cta can b, vién chirc,
nguoi lao dong, ngudi bénh va ngudi dan trong cong tac bao v€, cham soc suc
khoe nguoi dan. Dan chu trong sinh hoat Pang, trong quan 1y, dleu hanh duogc
chu trong. Céc chinh sach cia Nha nude duge cac cap chinh quyén t6 chirc thuc
hién dan chu, cong khai, minh bach; cac hoat dong cai cach hanh chinh, cai cach
thu tuc hanh chinh, cai cach ché d6 cong vu; cong tac tiép dan, ddi thoai, giai
quyét don thu khiéu nai, td cdo cua céng dan duoc chi trong; cong tac cung co,
kién toan, phan cong nhi¢m vy, ra soat, stra dodi, bd sung quy ché hoat dong cua
Ban Chi dao QCDC co s& cac cap duoc quan tAm.

IV. NHUNG HAN CHE, YEU KEM

Mot sb cap Uiy, nhat 1a nguoi ding dau (khoa, phong, tram y té) con han
ché trong viée kiém tra, d6n doc trong qua trinh thyc hién QCDC ¢ co s6, cong
tac tuyén truyen, van dong chua cao dan dén viéc thuc hién cai cach thu tuc hanh
chinh chua dat, van con mot sd can bd, vién chic khi thuc hién nhiém vu chua
thé hién hét tinh than, trach nhiém phuc vu ngudi bénh, ngudi dan.

* Bai hoc kinh nghiém :

Trién khai dong bd, nghiém tic va cu thé hoa cac chi thi, Nghi quyét, Két
luan ciia Pang, cac van ban phap luat cia Nha nudc, nhat 1a Két luan sé 120-
KL/TW ngay 07/01/2016 cua B Chinh tri, Cong vén s6 53-CV/TU cua Ban
thuong vu Tinh uy vé “Tiép tuc diy manh nang cao chat luong hiéu qua viéc
xay dung va thuc hién quy ché dan chii & co s6” ; Nghi dinh 04 va cac Huong dan
vé thyc hién Quy ché dan chu co sa. Dé thuc hlen t6t noi dung nay, viéc cap nhat
cac van ban lién quan dén Nghia vy, Quyen loi va cac ché d6 dbi vai Cong chire,
vién chtrc, nguoi lao dong 13 hét st can thiét.

Phan thi hai
PHUONG HUONG, NHIEM VU
VA GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOI

1. Nhiém vu trong tam.

- Tiép tyc trién khai thuc hién nghiém tic Két luan s6 120-KL/TW ngay
07/01/2016 cua Bo Chinh tri, Céng van s0 53-CV/TU cuia Ban thuong vu Tinh uy
vé “Tlep tuc day manh nang cao chét luong hi¢u qua viéc xay dung va thyc hién
quy ché dan chu 6 co 86”. Sy lanh dao tryc tiép, sau sat cua cap uy, su phéi hop tot
gitta Chinh quyén va Cong doan trién khai thuc hién tt Nghi quyét Hoi nghi can bo
vién chirc hang nam, trong d6 tap trung vao mot sé ndi dung nhu sau:

1.1. Phat huy quyén lam chu cta can bd, vién chirc, nguoi lao dong va
nang cao trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan, don vi.

1.2. G6p phan xay dung d6i ngii can bd, cong chirc, vién chirc 1a cong boc
cua nhan dan, co du phém chét chinh tri, phém chat dao dirc, 16 séng, nang luc
va trinh d§ chuyén mon, nghi€p vu, lam vi¢c c6 nang suét, chat luong, hi¢u qua,
dap Gmg yéu cau phat trién va doi méi cua dat nudc.



1.3. Phong ngira, ngin chin va chong cac hanh vi tham nhiing, ling phi,
quan liéu, phién ha, sach nhidu nhan dan.

2. Céc giai phap chii yéu

2.1. Dan chu trong ndi bo Co quan

- Giam ddc quan 1y va diéu hanh hoat dong cta co quan theo ché do Thu
truong, chiu trach nhi€ém trudc phéap luat va cép trén vé toan bo hoat dong cua co
quan va vé viéc thi hanh nhiém vy, cong vu ciia can bo, cong chirc thude quyén
theo quy dinh cua phap luat. Quan Iy can bg, vién chirc vé cac mat tu tudng,
pham chit dao dirc, sir dung, dao tao, thuc hién chinh sach dé xay dung doi ngii
can b, vién chirc co pham chit, nang luc.

- Trién khai tot viéc danh gia d6i véi can bo, vién chirc, ngudi lao dong
thudc quyén quan 1y.

- Str dung c6 hiéu qua tai san cua co quan, tiét kiém, thyc hién cac bién
phap phong ngura, ngan chén hanh vi tham nhing, xu ly va tao diéu kién dé co
quan, t6 chirc c6 tham quyén xir Iy nguoi c6 hanh vi tham nhiing;

- Giam doc phdi hop véi Cong doan co sO t6 chuc hoi nghi can bo, cong
chtic co quan mdi nim mot 1an vao cudi nam.

2.2. Trién khai trach nhiém cua can b, vién chirc, nguoi lao dong.

- Can b9, vién chuc, nguoi lao dong phai thuc hién nghia vy ciia minh va
khong duoc lam nhiing viéc di bi cdm theo quy dinh ctia Phap luat, ctia Nha
nudc va cua Nganh; co nép séng lanh manh, trung thuec, can kiém, liém chinh, chi
cong, vo tu.

- Trong khi thi hanh nhiém vu, cong vu, Can bg, vién chirc, nguoi lao dong
phai phuc ting sy chi dao va hudng dan cia cap trén.

- Can bg, vién chirc, nguoi lao dong phai ty phé binh nghiém tac, phat huy
vu diém, stra chita khuyét diém dé khong ngimg tién bo, phai thang than phé
binh, dau tranh dé xay dung nodi bd co quan trong sach, ving manh, ké ca goép V¥
kién, phé binh Thu truéng co quan;

2.3. Trién khai nhitng vi¢c can bd, vién chuc, nguodi lao dong phai duogc
biét, tham gia ¥ kién, thu truong quyét dinh; Trién khai nhitng viéc can bo, vién
chtrc, nguoi lao dong giam sat, kiém tra.

3. Thue hién din chii trong quan hé va giai quyét cong viéc.

- T chirc, chi dao va kiém tra viéc niém yét cong khai tai co quan dé cong
dan, co quan, t6 churc biét cac noi dung cong khia tai don vi.

- Chi dao va kiém tra can bd, cong chirc, vién chirc trong viéc giai quyét
cong viéc cua cong dan, td churc;

- Chi dao viéc bd tri noi tiép dan, thuc hién viéc tiép dan va to chic hom
thu gop ¥;

- Quan triét, trién khai trach nhiém cta can bd, vién chic trong quan h¢ va
giai quyét cong viée.
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- Chap hanh quyét dinh ciia cap trén. Phan 4anh nhiing vuong mac, kho
khan trong qua trinh thyc hién chirc nang, nhiém vy cua minh; kién nghi co quan,
don vi cip trén nhimg van dé khong phu hop.

- Tham gia dong gop ¥ kién, phé binh d6i voi hoat dong cta co quan, don
vi cép trén;

- Bao céo co quan, don vi cap trén tinh hinh cong tac cua co quan, don vi
theo quy dinh; dbi v6i nhimg vin dé vuot qua tham quyén giai quyét, kip thoi
bao céo, xin y kién chi dao ctia co quan, don vi cap trén. Noi dung bao cdo dam
bao khach quan, trung thyc.

- Théng bao cho co quan, don vi cap dudi nhimg chu truong, chinh sach
cua Dang va cac quy dinh cta phap luat lién quan dén hoat dong va pham vi trach
nhiém cua co quan, don vi cap dudi; chi dao, huéng dan va kiém tra hoat dong
clia co quan, don vi cap dudi.

- Nghién ciru, kip thoi giai quyét cac kién nghi ciia co quan, don vi cap
dudi; dinh ky 1am viéc v6i ngudi ding dau co quan, don vi cap dudi.

4. PE XUAT, KIEN NGHI : Khéng./.

Noi nhdn:

- S& Y té Binh Pinh (bo c4o);
- Lanh dao TTYT;

- Trang TTPT don vi;

- Luu CT, TCHC.

Tran Hiru Vinh
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(Kém theo B&o c4o so6: 94

PHU LUC 1

DANH MUC CAC VAN BAN PA BAN HANH GIAI POAN 2016-2020
/BC-TTYT ngay 20 /412021 ciia Trung tdm Y té thi xa
Hoai Nhon vé viéc so két 05 nam thue hién Két ludn sé 120-KLITW)

TT | Tén loai van bén, Ngay ban Trich yéu ndi dung vin ban
co quan ban hanh hanh
| | Cip uy, t6 chirc ding
1 | Kéhoach sb 05-‘ 7 Phé bién, quan triét ndi dung Két luan s
KH/DUTTYT vé trien Ngay 31/3/2016 120-KL/TW va Cong van so 66-CV/HU
khai KL s6 120-KL/TW ngay 22/3/2016 cua Huyén uy
Thyc hién Chi thj s6 05-CT/TW, ngay
2 15/5/2016 cia Bo Chinh tri, Chi thi 15-
X ey 3 CT/TU cua Ban Thuong vu Tinh iy va Ké
Ke hoach 50 03 Ngay 08/11/2016 | | | h s 48/KH-SYT cia SorY té Binh Dinh
KH/BUTTYT X o A PN .
ve€ “Ddy manh hoc tdp va lam theo tu twong,
dao dirc, phong cach Ho chi Minh ™ ciia don
vi giai doan 2016 — 2021
3 Sé 01- CTt/BUTTYT, | Ngay 29/8/2016 | - Chuong trinh hanh dong: P6i méi phong
S6 02- CTt/BUTTYT, cach, théai d6 phuc vu...
- Chuong trinh hanh dong: Xay dung bénh
vién Xanh — Sach — Dep”...
S6 03-CTr/PUTTYT NOav 15/9/2016 - Chuong trinh hanh dong: Tang cuong
gy nang lyc y t¢ du phong; B Ti€u chi Quoc
giave yte...
4 Ké hoach s6 02- Ngay 26/02/2019 | Thuyc hién phong trao thi dua “Dan van
KHDBUTTYT khéo”
5 S6 03-KH/BUTTYT | Ngay 10/4/2017 K¢é hoach thyc hién “Ky luat, ky cuong
hanh chinh” trong thi hanh nhiém vu
6 S6 04-CTr/DUTTYT | Ngay 26/4/2018 | Thyc hién Nghi quyét Hoi nghi 1an 6 cia Ban
Chap hanh Trung uong Pang (khoa XII)
7 S6 06-CTt/DUTTYT | Ngay 16/8/2018 | Thuyc hién Nghi quyét Hoi nghi lan béy clia
Ban Chap hanh Trung wong Pang (khéa XII)
8 86 05-BC/DUTTYT | Ngay 15/5/2018 | SokéS5nam thuc hién Nghi quyét s6 25-
NQ/TW ngay 03/6/2013 ctia Ban Chap
hanh Trung wvong Dang (khoa XI) vé
“Tang cuong va doi moi sy lanh dao cua
Dang do1 véi cong tac dan van trong tinh
hinh mé1”
9 S6 03-KH/DUTTYT Ngay 16/5/2019 Tang cuong sy lanh dao cua Pang dbi

v6i cong tac bao vé ngudi phat hién, td
giac, nguoi dau tranh chong tham
nhiing, lang phi, ti€u cuc.




Chinh quyén

SO 02/KH-TTYT

Ngay 12/01/2018

“Tang cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh; xay dung nép séng van hoa vin
minh, thin thién” cia Trung tim Y té

huyén Hoai Nhon

SO 37/KH-TTYT

Ngay 25/12/2017

Trién khai thuc hién “Poi moi phong cach,
thai do phuc vu cua can bo y té huong toi
sy hai long cua nguoi bénh”

S 209/KH-TTYT

Ngay 25/12/2016

K¢é hoach phat trién Trung tim Y té giai
doan 2017 - 2021

S6 208/KH-TTYT

Ngay 25/12/2016

Ké hoach phat trién ngudn nhan lyc Trung
tam Y té giai doan 2017 - 2021

S6 05/KH-TTYT

Ngay 22/01/2019

“P61 mai phong céch, thai d phuc vu cla
can bd y t€ hudng tdi sy hai long cua
nguoi bénh”.

SO 62/KH-TTYT

Ngay 23/4/2020

Thuc hién “Nam Dan van khéo”

SO 33/KH-TTYT

Ngay 04/3/2020

Hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc,
phong cach Ho Chi Minh, thyuc hién Quy
ché dan chu, Quy tic g xur, d6i méi
phong cach, thai d§ phuc vu cua can by y
té, xay dung co s6' y té “Xanh - Sach -
Dep”, gidm thiéu chat thai nhya, nang cao
chat lugng dich vu y t& hudng toi sy hai
long cua ngudi bénh, ngudi dan nam 2020

SO 38/KH-TTYT

Ngay 09/3/2020

Thuc hién Dé an “Tuyén truyén,,phé bién,
gi4o duc phap luat vé phong, chong tham
nhiing” giai doan 2019 - 2021

SO 52/KH-TTYT

Ngay 20/4/2020

Thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22
thang 4 ndm 2019 cua Thu tuéng Chinh
phii vé tang cudng xir 1y, ngan chan c6
hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, giy phién
ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai
quyét cong viéc.

SO 31/KH-TTYT

Ngay 04/3/2020

Thuc hién,Dé an Phong ngura t1 pham va
phong, chong vi pham phap luat tai cac co
sO' y t€ nam 2020

Ban chi dao thuc hién QCDC ¢ co s¢

Kién toan Ban Chi dao

Hang nam

Kién toan BCP phu hop diéu kién thyc té
don vi

Xay dung Ké hoach

Hang nam

Thuc hién ké hoach hoat dong cua BCD;
kiém tra, gidm sat hoat dong ctia don vi
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